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10 prequntas al proveedor

Puedes reenviar estas preguntas a las empresas tal cual. Los buenos proveedores las responden con calma y

por escrito.

O Qué vais a probar exactamente? Nombrad los sistemas, los roles de usuario y lo que queda fuera.
¢Cuanto del tiempo es trabajo manual de una persona y cuanto es escaneo automatico?
,Quién hard las pruebas exactamente y qué experiencia tiene con sistemas como los nuestros?

;,Como evitaréis romper el sistema en produccion? ¢Qué esta prohibido y en qué horario probais?
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Si encontrais un problema critico a mitad de la prueba, ¢esperais al informe o nos avisais en el

momento?

¢Podemos ver un informe de ejemplo sin nombres de clientes?

SElinforme explica qué supone cada hallazgo para el negocio, no solo los detalles técnicos?

El retest después de las correcciones entra en el precio y en qué plazo?

&Como protegéis nuestros datos y accesos durante el trabajo y qué pasa con ellos después?
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¢Firmamos un NDA y una autorizacidon por escrito antes de cualquier accion activa?

¢Quiere repasar esta lista conjuntamente? Escribanos y revisaremos su alcance.
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